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<îÛ×ÃÖ]<ovfÖ]æ<±^ÃÖ]<Üé×ÃjÖ]<Å^ŞÎ<

íéÖæ<h…^Ÿ�



íéÖæ‚Ö]<h…^rjÖ]<íÛñ^Î<
 

− ºY7א���µK&א��¥¹§�M�£K8��tא��K	KE��.א�
− ��gEA<א���Y�j:�¹�N�Ï�xא�:���������K6�	H��k��N�Ï�xא�א¶W��ME�Y�T�א	�Epj��M	א¥£

KE	��k��éK<א��gEA<א��. 

− k<�K#א�gEA<א���Y�j:���N�Ï�xא�א¶W� .א	�

− A<א���·K���K��k��éK<א��gE"¡uqxא�P�K�Y��jä". 

− ºY7א���¥KB��	tא�Woאj
�§KE�¹�fB<א��³j	¹�gEA<א���.��M�u<א��[	�. 

− E�Eא�Ï	אMאWCAC��k��éK<א��gEA<א���Y�j:��. 

− ME�KCא��µ¹Wא��k��éK<א��gEA<א���:£j
j¹א��Y�K� .א&

− éK<א��gEA<א���Y�j:��­¹Y7�.�



]<Œ_…æ<íè^’jÎ÷]<l^‰^éŠÖ]ï†fÖ]<Ù^¹<
 
− Y7Cא��MC	�:٢٠٠٢. 
− Y7Cא��MD��:_E:��A��k�Y<א��WD<&א−N�j@א��. 
 .�Wé�א�@jא¦:�	g�א&c�Hא −
 

M	א¥Wא��]A����:���
��������������.6��M6�u<א��µj��kא�WE&א�O����������k�G��X¸�א�M�¥j�hBp�א¥¹Tא³�א&?M�W�­¹Y7&�א��

���������������̧X6>��ºX6א��،ºY67א���¥KB��6	tא�W6oאj
�§K6E�¹�f6B<א��³j	¹�gEA<א�������k6�Y<א��W6D<&א�
��_E:��A�–������Ï>א��µu��N�j@א��٢٠٠١/٢٠٠٢�–�٢٠٠٣−٢٠٠٢�.�����¶K6B��tא�hBp�e�¤¹

����������������Z6�Z<��µu6��h6��ºY67א���µK6&א�§�¥�Z�Z<���M:��Y&א�M�£K8��tא��K	KE�jÝא�L�א�
�������������·KB
¹�N�j@א��k�¹�kא�WE&א�U�BA��M<pK%א�ME�Y<א��א·WAא���h��£W
�k��gEA<א���Woאj


��K��¥j�¹�·£¥T¹א����hBE6¹א���Y6=&¹א�KE�.����������W6oאj<א��א¥YB�6	K��M6EC<&א��K6	KE�M6EB�T¹�א�
������������������ªK6>å¹א�gE6A<א���M6E
j��¥j�W6��M6#K<�¹�،h�Z6א��a6��K6D�£K�¦¹�gEA<�A��ME�Kæxא
�����������M6EBEA<א���א�Y
H&א�h��£W
�ªאY<�	K��M	א¥Wא��¶j?��،º£K8��tא�jBCא��k��i�B�K���.

����e�¤�W<��g�f?�C��������µK&א�§�¥�Y�G��ME>E��M	א¥W�������k6A@EÓא�c6E@א����K	KE���ºY7א���.
�����������gE6A<א���f6�j1�µKá�k��é¹Wא��eCא���M	KE	�é��M�¥jא��³Y:���g��.���é��M6�¥jא��Ð67�¹

�����M8�8��k�¹�MEBEA<א����K	KE�،��OE��ªY<�א�M�¥j�����א%�K�W�א��>MEBEA����W���g�א�
���������M68�
jאWo�א��>gEA�Y6��¹א�א��א8%�.��M�u<א��ºW+�MqK%א��K�K�C�	tא�h��£W<��

k����µ¹Wא��h��£W
��.������������������W6�G��gE6A<א����K6�j�j���K6	KE	�W6<��K6BE��M6�¥jא��µ¹K6C���K6B�
��������������������a6�¦j��k6��M6E
KB��tא�M6א�W<א��א�¥K6��
א��KE	�K�א&?M�Ï��·KB69��W6��k6�£��h6�א



������M>A��
YאUo�א�f�W�א&�.��KBE��MEBEA<א����K�W%א�.���������K6	KE�A��M6�¥jא��ªY6<���K6B�

�º¥K#א�³K>�xא�k��MA�B�&א�ME�K&אgEA<א���kA�. 

 
PoK�Cא��g�� 

• ��������������������£K6
���K6	KE	�gE6E?��µK6á�k6��M�W��6�
K£��א�Y;C��k�א�K6BC¤ �א&���¥¹Yp
�����������������k6A
�M6AB�3א�א�Ð�G6א���U6p¹א�f@67��hB69���O6EÞ�M�£K68��tא�MA@EÓא

ºY7א���µK&א��¥¹§�gEA<א��.�
• ����������������¸X6��h6
�P�6C��t�O6EÞ�gEA<א���­K:��k��M8��¥¹Yp��L�XD�	KE	�K�א8%

�����K	KE��L�א$M6�K�א&M6�£K��gA<�6BA����������u�?¼��א���gEA<א���ME
j��W�W!�:��k6A

µK�&א�fE�	�gEA<א���¹א��،eA,�h&�kא�Y&אeA,�t�h&�k�W��. 

• ������MA�Wא���MqY>א��M?>��MqY��k?��	)����������k6CE<א��µK6&א�§�¥�k6��¥KB��6	tא�W6oאj
�(
������������ÐE6=��g���Æ�K��gEA<א���k��¥KB��	tא�Woאj<��M�¥K?��M<>�Y��»¥X6���j6BA�¹��§

�������������������Y6�Y?��k6��ME�K6��xא�M6EBC�A��L6�Y&א�Y6
H&K��K6DC
�Î6<&א�M�K<א��M�Eא���k�
ME�Y<א��M�Y7א���MEBCא���. 

�
�



Üé×ÃjÖ]<†èçŞiæ<kÞÞý]<

<îÊ<±^ÃÖ]<Üé×ÃjÖ]<l^Š‰öÚ<îÊ<<kÞÞý]<Ý]‚~j‰]<†mù<íévé•çi<í‰]…
^é‰_<

 
− Y7Cא��MC	�:٢٠٠٢. 
− Y7Cא��MD��:International Institute of Infonomics,   

 :Dr. Jeroen de Kloet�	g�א&c�Hא −
 

�M	א¥Wא��]A����:��

��������������tK68�t¹א��K�jA<&א�KE�j�jC@��Y���W�W!�j��M	א¥Wא��¸X��h��k�EoYא��²WÓא�W<�
ICTs����N�Ï�xא�Y���MqK��،���éK6<א��gEA<א���­K:��kA
��.����¼K6E�K��¶W��6���O6E�ICTs�

���������Y6�T�ÆK6<א���Kä��f��k���K�	H&¹א��K<�K#א�k��������،gE6A<¹א���[�¥W6¹א���O6�אª�א��
��������������M6�K$א�¸X6��k6��ºj8���¥¹Yp�¹¤�N�Ï�xK��µK8�tא�M�jD	�Î�<��g��h�¹�.����g6��h6�¹

�������������������gE6A<א���­K6:��k6��N6�Ï�xא�א¶W��²WD��X¸�א�W¥א	M��é��M�Y<��é��º��ºW���g�א	�6
��������������������.�W��6�א�>éK��k��f��h6��	KE6�K6E?�Y��¹�µ¹£¹���K6@�Y�א�،M6ECE�u��e�X6��M6�Y<�א&

�¸h�¹��g�µ¹K!��X��.�fo��N�Ï�y��G£א���Y7C�א�KÞT�¹א��>gEA�£א�f��­K:�א��>gEA��������א¹Tא
��MEB���ºW��gEE?��M	א¥Wא�ICTsM	א¥Wא��fâ�µ¹Wא��k��.��K�A��.�

PoK�Cא��g��: 
• ���d�K66CBA��¼K66?���i66�¹Tא��£W66<���K6E�j�jC@��j66��N66�Ï�xא�·��M66	א¥Wא��N6����

ÆK<א��k��M>A�� .א&



Ö<kÞÞý]<Ý]‚~j‰]îÃÚ^¢]<Üé×ÃjÖ]<†èçŞj<
 
− Y7Cא��MC	:٢٠٠٢.� 

− Y7Cא��MD��:University of Munich, Germany. 
− c�H&א�g	א�:Frank Fischer, Pamela Troendle & Heinz Mandl. 

 

M	א¥Wא��]A����:��

��������������������M@�6
�6�Wא¶�	K��k<�K6#א�ºj�6�
k6A�א&�gE6A<א���Pא�Y6��gEB68��W6
�?W¶�א�M�¥j��jא
�N6�Ï�xא�.��אj?א��¸X6��hB69��¹����M6E?E?���K6�E��Ð�j66��W6
Authentic Contexts��

������������������µu6��h6��Ð@>�6א��f6<��é��M�K6pxK��،k6�Y<&א�h�j@א����KC��g
£¹��¥j8¹א���j8�K�
���K66E�j�jC@��µu66��h66��¥£K668&א��K66�j�3�µj66qjא��fED66��¹�،M66E@E�KC�Wא��M66��Yא�

��tK668�t¹א��K66�jA<&אICTs�.����gE66A<���K66�E��k66��KDא�W�X66�¹¸�א�?jא
W66��g�66�א	�66
MUNICS��������������g�6��K6��d6E�:���ézא�L6	K$א�¶j6A
�k	¥א£��W
K�&�KDBEB8��g���k¹א���

��������k?E?$א�ÆK<א��k���W?<&א�f�K7&א�kA
W�¹�)��M7�KC�h�j@�¹����.�£¥א	�i��k�אYpK3א��
��������� ¤j6*�gEE?��M	א¥W��M�K<א��PoK�Cא��h
�Y�Y?�MUNICS�.��������N61�µK6�&א�fE�6	�k6A


�����£K8+�M�A:א��¶K&��¶W
�MA@7��M7�KC��������Ð��¶אW��	tא�¶W
�KDC�¹�ME�Kpxא��K�j�3א�¥
��W
K��.�����א&�M�K��k���K?E�:��Yא�P�א$K	L�אéz�Help Systemsא�@k�K��g;C�א&

PoK�Cא��g��:�
 

• ���N66�Ï�xא�M@�66
�66�Wא¶�	K��gE66A<א���Y�j66���M66E?E?���K66�E�Authentic 

ContextsgEA<א���MEAB
�k��N�jא��Ð�j��é��º£H��K-�،gEA<�A��. 

• �gEA<א���W
K��N�Ï�xא�M@�
�Wא¶��	K�k�Y<&א�h�j@א����KC��kA
�. 



• ���gEA<א���W
K�����N6�Ï�xא�M@�
�Wא¶��	K�����k6A
��d6A�����Ð6@>�����f69������µu6��h6�
ME@E�KC�Wא��M��Yא�. 

• W<��h

Yא²�xK��·Y��g
£�g�W?�.�



á^jŠÒ^e<îÊ<±^ÃÖ]<Üé×ÃjÖ]I|ø‘ý]<sÚ^Þ†e<ç©<<
 

− Y7Cא��MC	�:٢٠٠٢. 
− Y7Cא��MD�:The Boston Group . 
 .:Dr. Khurram Khan Afridi, Anila Asghar Dr�	g6�א&c6�H��א −

Tariq Banuri, Irfan Ullah Chaudhary, Duriya Farooqui, Prof. 
Asim Ijaz Khwaja, Dr. Salal Humair, Prof. Adil Najam, 
Farhan Rana, Hasan Usmani and Bilal Zuberi.                       

             

M	א¥Wא��]A�����:�

f���h��Y�Y?א���אX��£אW
��)�h:	j��M
jBá�The Boston Group�.�!�ªY=��
���·K���K��k��éK<א��gEA<א���.�����������h6��f��Y�j:��k��Y�Y?א���אX��h��k	K	Tא�²WÓא�f�B��¹

������������é¹W6א��e6Cא���f6B
�M6C#�¥K@��¹�Y�Y?א���fB
�MC#��K7�KC��.������M6
jBá�N6�Z
�W6�¹
����·��kA
�h:	j����������������M6<�K��k6��·K�6��K��k��éK<א��gEA<א���h
�Y1H��W?
�Y�Y?א���אX��kA�
����§¥K��k��h:	j�٢٠٠٢�.����������������éK6<א��gE6A<א���¶K6;��¡u6q��L6א�j��Y6�Y?א���אX6��\�K6C�¹

������������������K6�Ï?��é��M�K6pxK��¡u6qxא�M6EAB
�i6א�j��kא���f�K7&א�ªY
�µu��h��M>A��א&
f�K7&א�¸X��f�. 

PoK�Cא��g��: 
• ����N66�E�¹��K66<�K#א�k66��¡u66qxא�M66EAB
�K66Ó�«j66C&א�ME�Eא�Ï66	tא�Z66א�Y&א

 �.א�j¦א¥א�

• �[E66�¹�¡u66qxא�M66EAB
��W�K66���j66��f66B<א��M66C#¹�M66�j@�A��k66�EoYא��¥¹W66א�
KDEA
��Y:E� .א�



• M�j@$א�h
�M�K<א���K<�K#א��א¥�£��f8��g���·��Læ. 

• �K<�K#א�k���K	KE� .Læ��f8�אx£א¥��
h�ap¹�א�

• ��·��Læ_?���K<�K#א�M:A	�N!��K<�K#א�·j�
�.�@j·��£א¥��



‚ñ]çÂ<Œ^éÎæ<ØÛÃÖ]<Ñç‰æ<Üé×ÃjÖ]<°e<íÎøÃÖ]<‹‰_<
ï†fÖ]<…^Ûnj‰÷]<<

 
− Y7Cא��MC	�:٢٠٠١. 
− Y7Cא��MD��:_E:��A��k�Y<א��WD<&א−N�j@א��. 

:kA�	g�א&c�Hא −�¥£K?א��W�
�kA
. 
 

�M	א¥Wא��]A����: 

������MEBCא���K�K9?��¶KB��tא�¥K���k�����������.6��M6�u<א��]	��²K7@�	א�h@,�ME�KCא��µ¹Wא��k�
������������M�Y67א���MEBCא���¶jD>��kA
�£KB�
tK��ºY7א���µK&א�§�¥�Woאj
¹�fB<א��³j	¹�gEA<א���.

h�¹���·��²¹Y6<&א���������������������¹Y6א���g6��Y67א���·��M6�j?&א�k6A
�WC�6���M�Y67א���M6EBCא���¶j6D>��
�������������j���KD�KE6	K	��k6��k6C<��M�Y67א���M6EBCא����¹·�g�w��ME?E?$א������Y67א���א�¥K6E��aE6	

������������������gDE6A
�KD6pY>��MEA�?�6��K6¥א���&�¶u6��	tא�M6�K��h6��¥Y6�OEÞ�gDC@1��h�א��
������M6E
KB��t¹א�ME6	KE�µ¹K6!¹��X6¸�א�M6�¥j�א	�@²K67��	[6����������.��gD�¹Y�א�:�M6E<E�¹א�

������������������µu6��h6��e6�¤¹�،ºY67א���¥KB��6	tא�W6oאj
�§KE�¹�fB<א��³j	¹�gEA<א���.��M�u<א�
��M6�¹Y��	j6א³�א�>f6B�א��Z62��M�K6pxK��é������������ºY67�¹��	�Y<אª��M6�Y;�¥�§�א&µK6�א�������א

ºY7א���µK&א�§�¥�kA
�WoK<א��Y�W?��µj��ME?E�:א���PoK�Cא��ªאY<�	א�. 
 

PoK�Cא��g��:�
 

• ����������������¶K6;��f6��k6��³אj6	Tא�c6A��&¹�،M6EBEA<א���i�K�j����cA��+�fB<א��ªY

Tא�M:	אj��gEA<א���k��¥KB��	tא�h��WoK<א��Y�W?��kA
�WB�<��،k��KC�£אY�.�



�،ME66��j66?¶�א�W66�jא����� •�KCא���M6�¥£�h66
�Y66;Cא���¹=66^�f6B<א��³j66	�¥K66���k6�
M�KB<א��ME
j��kA
�Y
HB��gEA<א���ºj���Wא¶���	K��ME�K��xא. 

• �������������µW<���£K�¦�é��gEA<א���ºj����­K>�¥א�º£H��·��a�j�����Z2א�fB<א��א³j	��k�
��������f6א�j<א��K6DE��L6<A��k6א���f6B<א��א³j	���tK��k��¼Kqj8��M�K:א����ME6�	H&א�

³j� .�¥¹£א¼��¼KBD��k�MoZ"�א�

• ����������������������k6��¶W��6���K6���£K6
�ºY67א���µK6&א�§�¥�k6��¥KB��6	tא�k6A
�W6oK<א��Y�W?�
������������h6�¹�k6BEA<א���¶K;Cא���K�j����cA��&�£K8��tא�ºj����kA
E8à[�א&jא¥£�

fB<א��³j	�k��M�KB<א��ªY
�kA
�Y�H��g�.�
�



éréi]‰]í]‚ß×ßÊ<îÊ<±^ÃÖ]<Üé×ÃjÖ]<†èçŞi<�

− C	Y7Cא��M�:٢٠٠١.�

− Y7Cא��MD�:�אWCAC��M�¹£�،gEA<א����¹¦א¥�. 

 .¹¦א¥���א��>،gEA�M�¹£��WCACא:�	g�א&c�Hא −

M	א¥Wא��]A����:�
�²WD��X¸�א�W¥א	M��é�M�KEq�א��KE	�K�א&MBou���Y�j:�א��>gEA�א�>éK��k6��W6CACא��������������

����������������O6E��،K6EA<א��W6�K<&¹א��K6EA@א��.��ME�¹Wא��M��KC&א��W��Wא�Z��f��k������f6א�j
�´K6C��·�
��������������M6E�K?¹א���ME	KE��M��KDC��M=�א�W¥א	M،�א�>�K�u�א��KC&א�¸X��k��¼K�K��¼¥¹£א�L<A���£W<��

�������M�¹WA��kא�Y=#א�Ð�Gא���³K:��é��M�KpxK��µ¹Wא��.�.�������M:67�G��¶KB��tא�º¥¹Y9א��hB��אX��
�������Ð�K<BA��K?�¹�Pא�Îא��¸X��M�KE8��M�KpxK��KEA<א���K	א¥Wא��Pא�Î��d�j��א�ME�¹W���k6��א��

.�j�j&א�.��K¹א���.	¥W&¹א��u:א��h��W�Z&א��X��h@,�.�

PoK�Cא��g��:�
• ME&K<¹א��ME�j?א��W�K<&¹א��KEA@א��.��¹·K<א����tKá�gE
W��kA
�fB<א�. 

• MEBEA<א����K�W�A��P�¹Ïא��M:7�G��¶KE?A��³¹WCq��K7��. 

� 



íéÚ^ßÖ]<Ùæ‚Ö]<îÊ<±^ÃÖ]<Üé×ÃjÖ]<VÖ]æ<†^~¹]çÂç�

− Y7Cא��MC	�:٢٠٠٠. 

− Y7Cא��MD�: ç¹Wא��eCא��.  

− c�H&א�g	א�:ç¹Wא��eCא��. 

M	א¥Wא��]A����:�

��������������������M6Dא�j��¹��M6�Y<&א�£K68א���f6��k6��[�K6Cא���k6A
��¥£K��·j@�	�ME�KCא��µ¹Wא��f�
	�@·j��X¸�א�µ¹W��Ð6���¥£K6��������¶�� Exclusionsא&��?�f��k��f��Zא�W�אt	���KCא�������

���+�KDא�¥KD��Y�j:��kA
����h�Y7<¹א��º£K$א�·Y?א��i�A:���K�.����M�u��Y�Y?א���אX��¡Y:�¹
�����k�¹�M�G��6.������������:�א	�<�K¥א���k��jp��X¸�א&!¹�g6
£�k6��éK6<א��gEA<א���¥¹£�j��K�

�������������K6DDא�j��k6א���ME6�EoYא���K�?<א��k��K�¹�،ME
KB��t¹א�M�£K8��tא�MEBCא���MEAB


k6A��¸X6���������Xא�א�­jC��h�א��>gEA��k�א�µ¹W�א�،M6E�KC�K6�¹��k6���f69�א���������������L6A=�A��³Y6:�

�K�?<א��.��������������doK6?$¹א�M6,W?א��f�K67&א�h��f��M�Y<��kA
��¥K?א��Y�Y?א���אX��W
K��¹
������������M6E�KCא��µ¹W6א��k6��éK6<א��gE6A<א���KDDא�j��kא����W�W#א�.������Y6�Y?א���L6C����O6E�

������������W�W#א��KEC?א���µKB<�	¹א�f�jBא���f���h�Y�zא�KÓ�³Y:��kא���MEAE8>א���M#K<&א
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